Manual de Instalacion y Uso

CALEFACTOR POR
CONVECCION DIRECTA

Servicio Técnico - . . Manual de usuario
Acceda a la ndmina completa de Services Autorizados,

escaneando con su dispositivo movil, el cadigo QR de Servicio Técnico

Le agradecemos el haber conXado en la tecnologia LONGVIE al elegir su calefactor y lo
felicitamos por compartir con nosotros el orgullo que sentimos de haber logrado combinar
funcionalidad, estilo, prestacion, sobriedad y larga vida en un solo producto.

Los calefactores por conveccién directa LONGVIE, disenados especialmente para brindar
el mayor confort al usuario, poseen las siguientes caracteristicas:

* MAXIMA SUPERFICIE DE SALIDA DEL CALOR: El disefio de su amplia parrilla de aluminio
macizo inyectado, asegura el 6ptimo aprovechamiento en el ambiente del calor generado y
mantiene a temperatura normal la parte posterior del calefactor, para evitar la adhesion de
particulas que habitualmente ensucian la pared.

* ABSOLUTA SEGURIDAD: Garantizada por:

— Su Valvula de Seguridad a termocupla, que corta el suministro de gas al artefacto ante
un eventual apagado del calefactor, ya sea por fuertes corrientes de aire, interrupcion
momentanea del suministro de gas u otros motivos.

— Su Regulador de Presion de gas, que asegura un optimo funcionamiento, evitando que
los picos de presion en el suministro de gas perjudiquen su normal combustion.

— Su Piloto Analizador de Oxigeno, que monitorea constantemente la proporcion de oxigeno
presente en el ambiente a calefaccionar, apagando automaticamente el calefactor en caso
de que, por insulciente renovacion del aire, la concentracion de oxigeno del ambiente
llegase a bajar a niveles perjudiciales para la salud.

longvie.com.ar
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* LARGUISIMA VIDA UTIL: Avalada por la calidad de sus componentes, la alta tecnologia apli-
cada en el proceso de fabricacion y especialmente, por la tradicional vocacion de LONGVIE
de producir bienes muy durables, para su mayor confort y satisfaccion.

* PRACTICIDAD:

— Encendido electrénico: su novedoso sistema de encendido electronico permite el rapido,
silencioso y seguro encendido con solo girar, presionar la perilla y el boton. (modelos premium)

— Mirilla superior: su nueva mirilla, ubicada en la parte superior del calefactor, permite
observar con mayor comodidad el encendido de la llama piloto.

— Termostato de ambiente: su termostato de ambiente modulante (en los modelos que lo
incluyen) permite regular la llama del quemador automaticamente en virtud de los cambios
de la temperatura ambiente.

PRECAUCIONES

» Tenga en cuenta las Disposiciones y Normas de ENARGAS para la ejecucion de instala-
ciones domiciliarias de gas al elegir la ubicacion del calefactor.

» Efectle la instalacion por intermedio de un Instalador Matriculado en su compaiia
distribuidora de gas.

« Verifique el buen funcionamiento del regulador de gas de su domicilio y que la presion
del gas no supere los valores nominales: Gas Natural = 180 mm x columna de agua. -
Gas Envasado = 280 mm x columna de agua.

» En caso de ser necesario, el cambio del tipo de gas debe ser realizado por un Instalador
Matriculado. Los calefactores multigas salen de fabrica listos para ser conectados a
gas natural, poseen Piloto Analizador de Oxigeno e incluyen el kit de inyectores para
su conversion a gas envasado. (solo modelos multigas)

» Sise detectara alguna pérdida de gas cierre de inmediato la llave de paso y solicite la
reparacion al servicio técnico autorizado.

« Este artefacto cuenta con un dispositivo de seguridad especial (piloto analizador
del oxigeno ambiental) para prevenir accidentes por monoxido de carbono (CO). No
obstante, ello no habilita su instalacion en banos ni dormitorios, ni evita las exigencias
reglamentarias de ventilacion del ambiente.

» Cualquier manipulacion de los dispositivos de seguridad, entrana un grave riesgo para
la salud, cuyas consecuencias seran responsabilidad de quien la efectuara.

« Este artefacto esta equipado con Regulador de Presion Multigas y Piloto Analizador del
Oxigeno Ambiental; sale de fabrica preparado para funcionar con gas natural. En caso
de necesitar cambiar de gas, siga las indicaciones de este manual. (solo modelos multigas)

» Todas las reparaciones deben ser realizadas por un Instalador Matriculado en su
compaiiia distribuidora de gas. Consulte con nuestro Servicio de Atencion al Cliente
quien proveera los elementos originales necesarios.

» Ante eventuales fallas o dudas acerca del funcionamiento o instalacion recurra siempre
a nuestro Servicio de Atencion al Cliente.

INSTRUCCIONES DE' USO

ENCENDIDO DEL PILOTO
1. Abra la llave de paso del gas que alimenta su calefactor.
2. Oprimay gire la perilla hasta la posicion piloto “P”.

CALEFACTORES POR CONVECCION DIRECTA LONGVIE
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3. Presione la perilla y manténgala asi durante 5 segundos. Simultaneamente presione el boton de encendido.
En caso de no encender el piloto, repita esta operacion con la perilla presionada hasta que se haya encendido.

4. Una vez encendido el piloto, mantenga la perilla presionada unos 15 segundos mas, para
activar la valvula de seguridad provista en los calefactores LONGVIE.

. Si al soltar la perilla el piloto se apaga, repita las operaciones 3y 4.
6. Gire la perilla hasta la posicion deseada entre minimo y maximo.

ul

En instalaciones nuevas o luego de un largo periodo apagado, el encendido del piloto
puede dificultarse debido a la existencia de aire o particulas en la caheria.

CONTROL DEL NIVEL DE CALEFACCION

» En calefactores sin termostato de ambiente, la perilla permite graduar la llama del que-
mador entre el minimo y maximo nivel de potencia. El calefactor permanecera en la misma
potencia de llama hasta que Ud. la modifique de acuerdo a sus necesidades.

» En calefactores con termostato de ambiente, la perilla permite elegir el nivel de tempe-
ratura ambiente que se desea mantener y el sistema termostatico se encargara de regular
automaticamente su funcionamiento, modulando la llama del quemador de acuerdo a las
condiciones del ambiente y la variacion térmica del exterior. Una vez alcanzada la tempe-
ratura seleccionada, la llama del quemador reducira su potencia para mantener estable la
temperatura ambiente, evitando asi el sobrecalentamiento y consumo de gas innecesarios.

APAGADO

Cuando el calefactor no se utilice durante un largo periodo, apaguelo girando la perilla de
mando hasta la posicion cerrado “O” vy cierre la llave de paso del gas. Cuando no lo vaya a
utilizar por breves periodos, gire la perilla de mando hasta la posicion piloto “P”.

Si por cualquier causa el calefactor se apagara, la valvula de seguridad cortara el paso del gas
garantizando la maxima seguridad. Gire entonces la perilla de mando hasta la posicion cerrado
“0” y espere 5 minutos antes de volverlo a encender.

LONGVIE CALEFACTORES POR CONVECCION DIRECTA
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- MANTENIMIENTO Y CONSEJOS UTILES

Limpie la superficie exterior con un trapo seco.

Las manchas limpielas con agua y jabon, sin utilizar abrasivos.

Para quitar el polvo del interior, puede usar una aspiradora.

Todas las operaciones de limpieza deben hacerse con el calefactor frio.

No coloque toallas, ropa u otros elementos sobre la rejilla de salida de aire caliente.

Evite que las cortinas apoyen sobre la rejilla de salida del aire caliente.

Efectle la instalacion por intermedio de un Instalador Matriculado en su compania distribuidora de gas.

Todas las reparaciones deben ser realizadas por un Instalador Matriculado en su compaiia
distribuidora de gas. Consulte con nuestro Servicio de Asistencia al Cliente.

CAMBIO DE GAS (")

Para transformar este calefactor de gas natural a gas envasado, o viceversa, se debe calibrar el
regulador de presion y cambiar los inyectores del quemador principal y del piloto.

Estas operaciones deben ser efectuadas por un instalador matriculado, a quien sugerimos
proceder de la siguiente manera:

1) Si el calefactor esta instalado, aseglrese que la llave de paso del gas se encuentre cerrada.

2) Retire el frente.

3) En modelos sin termostato el regulador esta preparado de fabrica para gas natural. Para pasarlo a gas
envasado se debe levantar el vastago, rotarlo 90° y soltarlo de manera que quede calzado en la ranura grande.

i T 2
: ""/‘ Posicién GN @ @ @¢ Posicion GE

Levantar el vastago Girar el vastago 90° y soltar

Si su modelo es termostatico, roscar a fondo el tornillo de regulacion indicado.

Tornillo de regulacion

4) Retire la conexion del piloto.

5) Reemplace en el piloto, el inyector para gas natural (instalado en fabrica), por el de gas
envasado (provisto con el producto).
« Si su calefactor es termostatico pasar al punto 14.

) Roscar el By-Pass del robinete a fondo.

) Retire la chaveta que vincula la varilla de mando con el robinete.
) Retire el tornillo del buje inyector quemador.
)
0

N o

O ©o

Retire el conjunto del zécalo quemador.

10) Desenrosque el inyector para gas natural (instalado en fabrica) y rosque el de gas envasado

(provisto con el producto).

11) Coloque y fije nuevamente todo el conjunto en el zocalo mediante el ajuste del tornillo del
buje inyector quemador.
(*) Solamente disponible en modelos multigas

CALEFACTORES POR CONVECCION DIRECTA LONGVIE
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11) Vuelva a conectar la conexion del
piloto.

12) Coloque la varilla nuevamente me-
diante la chaveta correspondiente.
« Pasar al punto 16.

13) Retire la conexion del quemador

Inyector

de mando

Chaveta
/ Varilla

principal.(en la figura contigua |:>

estaria colocada en lugar de la Reti
etirar

ValVUla) Conjunto

14) Reemplace el inyector y el By-Pass  Tomilio buje
para gas natural (instalados de fabri-  Inyector quemador
ca) por los de gas envasado (provistos con el producto)

15) Vuelva a conectar las conexiones del piloto y del quemador principal

16) Coloque el frente.

17) Siga las instrucciones de encendido y controle con espuma de detergente que no haya pérdi-

das en la conexion del conjunto de quemadores. Si se prueba con presion de aire, no superar
0,2 Kg/cm?.

INSTRUCCIONES DE' INSTALACION

Los calefactores LONGVIE son muy faciles de instalar. Este capitulo lo ayudara a hacerlo
de manera correcta.
El diagrama N°1 le servira como referencia para la instalacion del calefactor por conveccion

directa.
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- ismm 1B - ;J b 777+\ 28 mm 28 mm /+

3.5cm

35cm
iy

Solo para calefactores L
termostaticos +
Only thermostatic heaters

Gas 3/8"

Solo para calefactores
termostati

cos B
Only thermostatic heaters
Gas 3/8"

57,5cm
49 cm

49 cm
49 cm

Gas 1/4"M

28 mm

Gas 1/4"M

@ 08 mﬂ%ﬁ |
*

Gas 1/4"M
28 mm

- N

3
S 11cm
T teom 13 af = - ,
Nt gl o oo csinen  EIEGA do gas | J7 1 = Nivel del piso (doblar por esta linea) Entrada do gas

4 cm
15¢cm t
\ i Gas inlet

DIAGRAMA 1
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2200 Kcal/h - 3200 Kcal/h

LLAVE DE PASO DE GAS

2200Kcal/h: 30cm
3200Kcal/h: 38cm

57,5cm

‘ VER
| DETALLE

DETALLE FIJACION

FIJACION

10 cm. minimo

TORNILLO

(provisto)

(cant. 3)

TARUGO PLASTICO
(provisto) cant. 3

DIAGRAMA 2

5200 Kcal/h - 80 00 Kcal/h

LLAVE DE PASO DE GAS

66 cm

57,5 cm

\/‘\4\
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[
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g [T pETALLE
: ‘ FIJACION
g [ ]
[
. oy
[ TORNILLO
(provisto)
‘\‘\‘\‘\‘\‘\‘\‘\ (cant. 4)

DETALLE FIJACION

TARUGO PLASTICO
(provisto) cant. 4

DIAGRAMA 2

MUY IMPORTANTE: debe haber como minimo
10 cm entre el calefactor y el piso.

1. Coloque los 3 tarugos plasticos en los agujeros de @ 8 mm

(ver diagrama N° 2).

2. Tenga muy en cuenta la zona indicada para la conexion a

la red de gas.

3. Realice la instalacion de gas colocando una llave para cierre

total de gas.

4. Presente la unidad funcional sin el frente y fijela a la pared
con los tornillos provistos.

5. Conecte el calefactor a la red de gas (ver diagrama N° 2).

Detalle porta pila

PILA “AA”

(*) Las medidas son similares para los modelos standard.
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CARACTERISTICAS TECNICAS

DESCRIPCION NUMEROS DE ARTiCULO

MODELOS 2200 Kcal/h 3200 Kcal/h 5200 Kcal/h 8000 Kcal/h

TIPO DE GAS Gas Gas Gas Gas Gas Gas Gas
natural | envasado natural | envasado | natural |envasado natural

INYECTOR | TERMOSTATICA - - 16382 16381 16384 16383 16608

QUEMADOR ROBINETE 16316 16615 16612 16613 16610 16611

PILOTO ANALIZADOR 14500 14500 14500 14500 14500 14500 14500

REGULADOR DE PRESION 14441 14441 14441 14441 14441 14441 14356

MATRICULA 1.G.A 01-0065- | 02-0065- | 01-0065- | 02-0065- | 01-0065- | 02-0065- 01-0065-

06-009 | 06-008 | 06-010 | 06-009 | 06011 [ 06-010 | 06-012

CONSUMO (Kcal/h) 2200 2200 3200 3200 5200 5200 7500
5200 Kcal/h

MODELOS 2200 Kcal/h 3200 Kcal/h 8000 Kcal/h

DIMENSIONES DEL ARTEFACTO

ANCHO 30,0 38,0 66,0
ALTO 57,5 57,5 57,5
PREMIUM 18,0 18,0 21,0
PROFUNDIDAD
STANDARD 16,0 16,0 17,0
PESO (Kg) 8,0 10,0 13,0

DIMENSIONES DEL ARTEFACTO EMBALADO

ANCHO 35,0 43,0 71,0
ALTO 62,5 62,5 62,5
PROFUNDIDAD 23,0 23,0 26,5
PESO (Kg) 8,5 10,5 14,0

Por disposicion del ENARGAS, este calefactor, como todos los de camara abierta,
NO DEBE INSTALARSE EN BANOS NI DORMITORIOS. Sélo debe instalarse en ambientes
que cuenten con las ventilaciones permanentes al exterior, reglamentarias.

aVipg SERVICIO DE ASISTENCIA AL CLIENTE
o ‘o Laprida 4851
(B1603ABI) Villa Martelli
L, Pcia. de Buenos Aires
L ¥ Tel.: 4709-8501
c L1 i‘h (El fabricante se reserva el derecho de efectuar cambios técnicos sin previo aviso)

CALEFACTORES POR CONVECCION DIRECTA
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Garantia

LONGVIE S.A. garantiza al comprador de este artefacto por el
término de | afio (un afio) a partir de la fecha de adquisicion (fecha
de la factura fiscal de la primera compra), el normal funcionamiento
contra cualquier defecto de fabricacién y/o vicio material, y se
compromete a reparar el mismo -sin cargo alguno para el
adquiriente- cuando el mismo fallare en situaciones normales de uso
y bajo las condiciones que a continuacion se detallan:

|. Este certificado de garantia es valido Gnicamente en la Republica
Argentina.

2. Son beneficiarios del mismo el comprador original y los sucesivos
adquirientes que exhiban la factura de la primera compra dentro del
plazo antes mencionado.

3. En caso de traslado del artefacto a la fabrica o taller habilitado, el
transporte sera realizado por el responsable de la garantia y seran a
su cargo los gastos de fletes y seguros.

4. Seran causas de anulacion de esta garantia:
4.1 Uso impropio o distinto del uso doméstico.
4.2 Excesos o caidas de tension eléctrica que impliquen uso en
condiciones anormales.
4.3 Excesiva presion de gas (en artefactos a gas).
4.4 Instalacién en condiciones distintas a las marcadas en el
"Manual de Instalacion, Uso y Mantenimiento" que se adjunta y
forma parte de esta garantia.
4.5 Instalacion del artefacto a la intemperie, excepto la unidad
exterior de los acondicionadores de aire.
4.6 Instalacion por parte de instaladores no matriculados.
4.7 Intervencion al artefacto por personal no autorizado por
LONGVIE S.A.
4.8 La operacion del artefacto en condiciones no prescriptas en
el "Manual de Instalacién, Uso y Mantenimiento” que se adjunta y
forma parte de esta garantia.
4.9 Falta de mantenimiento segun lo indica el "Manual de
Instalacion, Uso y Mantenimiento” que se adjunta y forma parte
de esta garantia.

5. La garantia carecera de validez si se observare lo siguiente:
5.1 Enmiendas o raspaduras en los datos del certificado de
garantia o factura fiscal.

5.2 Falta de factura fiscal original.
5.3 Falta de fecha en la factura.

A

st hpicteds.

6. En caso de reparacion o compra de repuestos, el comprador
debera dirigirse personal o telefénicamente al servicio técnico
autorizado mas cercano seglin némina que se adjunta a esta
garantia.

7. No estan cubiertos por esta garantia los siguientes casos:
7.1 Los dafios ocasionados al exterior del gabinete.
7.2 Las roturas, golpes, caidas o rayaduras causadas por traslados
o estibaje inadecuado.
7.3 Los dafios o fallas ocasionados por deficiencias o
interrupciones del circuito de alimentacién eléctrica, o defectos
de instalacion o por intervenciones no autorizadas.
7.4 Los dafios causados al artefacto por la incrustacion de las
sales minerales que pueda contener el agua utilizada.

8. LONGVIE S.A. no asume responsabilidad alguna por los dafios
personales o a la propiedad que pudieran causar la mala instalacion
o uso indebido del artefacto, incluyendo en este tltimo caso a la
falta de mantenimiento y/o limpieza adecuada.

9. LONGVIE S.A. asegura que este producto cumple con las
normas de seguridad vigentes en el pais.

10. En caso de falla, LONGVIE S.A. asegura al comprador
la reparacion y/o reposicion de piezas para su correcto
funcionamiento en un plazo no mayor a 30 dias. No obstante,
se deja aclarado que el plazo usual no supera las 72 hs. (3 dias
hébiles).

I'l. Toda intervencién de nuestro servicio técnico autorizado,
realizada a pedido del comprador dentro del plazo de la garantia,
que no fuera originada por falla o defecto alguno cubierto por este
certificado, deberd ser abonada por el interesado de acuerdo a la
tarifa vigente de mano de obra y/o repuestos.

12. El presente certificado, que se ajusta a la Ley 24.240 y su
decreto reglamentario 1798/94, anula cualquier otra garantia
implicita o explicita, por la cual y expresamente no autorizamos a
ninguna otra persona, sociedad o asociacién a asumir por nuestra
cuenta ninguna responsabilidad con respecto a nuestros productos.

Laprida 4851 - (B1603ABI) Villa Martelli, Prov. de Bs. As. - Tel.: 4709-8501 - www.longvie.com

INDUSTRIAARGENTINA ART. 13071
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